
Ayman El-Toufaili

Zielbereich: Helpdesk & Support · Netzwerktechnik · Systemadministration

toufaili.ayman@gmail.com · +49 15206027278

Portfolio: ayman-eltoufaili.de (Live-Demo) · GitHub: github.com/aymanltfl

Gudrunstraße 13, 45770 Marl

Deutsch - Muttersprache  · Englisch - Verhandlungssicher

Über mich
Mehr als zehn Jahre Erfahrung im Kundenservice und in der Gastronomie haben mich geprägt: strukturiert arbeiten, im Team Lösungen 
finden und auch in stressigen Situationen einen kühlen Kopf bewahren. Aktuell absolviere ich eine Umschulung zum IT-Systemelektroniker 
und suche ein sechsmonatiges Praktikum, um mein technisches Wissen praktisch anzuwenden und weiter auszubauen.

Soft SkillsTechnische Kenntnisse
Betriebssysteme:
Netzwerk:

Programmierung:

Software:

Cisco Packet Tracer, Wireshark, tcpdump, nmap, SSH, Tailscale
Linux (Ubuntu/WSL2), Windows

Java, Bash Scripting & Python - Grundlagen

SAP (Found. Level), MS Office (Excel, Word, PowerPoint),
Eclipse, Figma, VS Code

Kommunikationsstark
Teamfähigkeit

Lösungsorientiertes Denken

Zeit- & Selbstmanagement
Flexibilität & Anpassungsfähigkeit

Projekte
Raspberry Pi Home Lab Linux-Server (Raspberry Pi 4) mit Webserver, Reverse Proxy, REST API & Security (SSH, Firewall)


Live-Demo: ayman-eltoufaili.de · GitHub Repository

Beruflicher Werdegang

August 2024 - Juli 2025 - Marl

arbeitssuchend


Oktober 2022 - März 2023 - Dubai, Homeoffice

Employee Experience (HR) - Seez App Technology LTD

April 2021 - Mai 2022 - Marl

Kassierer & Lagerist - HSE GmbH Getränkegroßhandel 

November 2019 - Februar 2020 - Marl

Praktikum GaLaBau - Ludwig Scheidtmann GmbH

April 2018 - August 2019 - Marl

Schichtleitung, Servicekraft, Bar & Host - L’Osteria

April 2015 - Februar 2016 - Leeuwarden

freiberufliche Tätigkeitkeit im Studium - 3D Design 

Februar 2012 - Februar 2015 - Marl

Servicekraft & Bar - Friends Café

August 2025 - Heute - Essen

Umschulung zum IT-Systemelektroniker

COMCAVE.COLLEGE GmbH


März 2024 - August 2024 - Dorsten

Lagerist - Arvato Supply Chain Solutions  

Mai 2022 - September 2022 - Marl

Servicekraft & Host - Suberg’s Marl GmbH & Co. KG

März 2020 - März 2021 - Marl 

arbeitssuchend - COVID-19-Pandemie

März 2019 - Mai 2019 - Recklinghausen

Barkeeper & Kellner - Hans im Glück - Burgergrill & Bar

März 2016 - März 2018 - Marl

Schichtleitung, Servicekraft & Bar - Friends Café

Oktober 2013 - März 2015 - Recklinghausen

Catering, Bankett & Service Mitarbeiter

Freizeitparks, Fußballstadien etc. - R.U.R. Gastro GmbH

Schulischer Werdegang
2015 - 2016 - Stenden University of Applied Science - Leeuwarden, NE


International Business and Management Studies (ohne Abschluss)




2013 - 2014
 - Ruhr-Universität Bochum - Bochum, DE


Bachelor Politik und Wirtschaft Ostasiens (ohne Abschluss)




2008 - 2012 - Albert-Schweitzer-Geschwister-Scholl-Gymnasium - Marl, DE

Allgemeine Hochschulreife (Abitur)



Interessen
Technologie & Computer
Kreatives Schreiben

3D-Design

Fotografie
Schach
Reisen & Kulturen
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